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 1صفحه 

 

  نحوه ورود به سامانه )۱

   . ديدر قسمت آدرس مرورگر وارد کنرا  http://eagri.maj.irآدرس ورود به سامانه  يبرا

ش داده شده وارد يقا مطابق با شکل نمايو دق نداردآدرس  يدر ابتدا www به يازيآدرس سامانه ن ديدقت کن :توجه

  .شود

  سامانه دران يمتقاض تيعضو نحوه )۲

از  ت در سامانهيعضونه يگزد يت در سامانه بايعضو يبرا. د ابتدا در آن عضو شونديان جهت استفاده از سامانه بايمتقاض

  .گرددانتخاب  يصفحه اصل

   

  

  . ست مشخص گردديبا يم يشخص حقوقا ي و  يقيشخص حقق انتخاب ينوع ثبت نام از طرسپس 



 2صفحه 

 

  

يقيشخص حق  

 ت در سامانهيعضود يو سپس کلگردد صفحه بعد وارد در خ تولد يو تار يد شماره ملي، بايقيحقثبت نام اشخاص  يبرا

 .ک شوديکل

  

 

  . شود يش داده ميو در صفحه بعد نماافت ياطلاعات شخص از ثبت احوال در

انجام روند  يکه با ستاره مشخص شده، برا يموارد. ل گردديست تکميبا يم ي، اطلاعات شخصيقيدر صفحه مشخصات حق

را  يد بارگذاريط و ضوابط در سامانه وارد کرده و کليخود را با توجه به شرا ين عکس رسميهستند؛ همچن يت ضروريعضو

  .ديفشار ده

رمز عبور، در صورت  يابين بازيسامانه و همچن يارسال يامک هاينکه شماره تلفن همراه وارد شده جهت ارسال پيوجه به ابا ت

  .ح وارد نمودن آن دقت نموديست در صحيبا يرد، ميگ يفراموش کردن مورد استفاده قرار م

ا يا حرف و يتعداد کاراکتر و بصورت عدد ت يبدون محدود(، عکس، و رمز عبور دلخواه يپس از وارد کردن اطلاعات فرد 

  . ديرا مانند شکل بعد انتخاب کن نام ثبت دکمه ) ب آنهايترک



 3صفحه 

 

  

   



ن صفحه جهت مراجعات يگردد و لازم است اطلاعات ا

  .دييشده را مانند شکل بعد چاپ نما

درخواست خدمات مه کد يست بر رو

  

 4صفحه 

گردد و لازم است اطلاعات ايو رمز عبور به شما اعلام م يات ثبت نام کد کاربر

شده را مانند شکل بعد چاپ نما د اطلاعات ثبتيتوانيشما م. ا چاپ شود

ست بر رويبا يارسال درخواست در خصوص خدمات مختلف سامانه م

  .ک شود

    

ات ثبت نام کد کاربريان عمليپس از پا

ا چاپ شوديره و يذخ يبعد

ارسال درخواست در خصوص خدمات مختلف سامانه م يبرا

ک شوديکل ديجد

  

  



که در صفحه قبل  يتوان به روش ياز خدمات سامانه م

انتخاب   درخواست خدماتنه ير بعد گزيمطابق تصو

  

  .افت شده در مرحله قبل را وارد نمود

  

  .د

 5صفحه 

  انيدرخواست متقاضارسال 

از خدمات سامانه م يت در سامانه جهت ارسال درخواست و بهره مند

مطابق تصو يست از صفحه اصليبا ينکه ميا ايح داده شد اقدام نمود و 

افت شده در مرحله قبل را وارد نموديو رمز عبور در يست نام کاربريبا

ديرا انتخاب کن ديجدصدور درخواست خدمات دکمه صفحه بعد 

ارسال نحوه  )۳

ت در سامانه جهت ارسال درخواست و بهره منديپس از عضو

ح داده شد اقدام نمود و يتوض

  .شود

با ين مرحله ميدر ا

صفحه بعد پس از ورود در 



  

نه يارسال درخواست در خصوص مجوزها و پروانه ها گز

  

ن راهنما نحوه انتخاب درخواست يدر ا. ک درخواست وجود دارد

  .ش داده شده است

  

نه يشود و لازم است پس از مطالعه آن گز

  .را فشار داده شود

 6صفحه 

ارسال درخواست در خصوص مجوزها و پروانه ها گز يمثلاً برا. ديصفحه بعد درخواست دلخواه خود را انتخاب کن

  .دير انتخاب کنياول را همانند شکل ز

ک درخواست وجود دارديش داده شده امکان انتخاب ينما يبا استفاده از انتخاب ها

ش داده شده استينما يمه صنعتيو ن يصنعت يدامپرور يصدور موافقت اصول

شود و لازم است پس از مطالعه آن گز يش داده ميدر صفحه بعد نما ط درخواستيو شرا ياطلاعات ضرور

را فشار داده شود ادامهد يک زده شده و کليت "رفته اميده و پذي

صفحه بعد درخواست دلخواه خود را انتخاب کن ياز منو

اول را همانند شکل ز

با استفاده از انتخاب ها

صدور موافقت اصول

اطلاعات ضرور

يط را ديشرا"



  

  

   

 7صفحه 



حات هر بخش در يل شود که توضيست مطابق با اطلاعات خواسته شده تکم

  

   

 8صفحه 

ست مطابق با اطلاعات خواسته شده تکميبا يش داده شده ميدر صفحه بعد فرم نما

  .ادامه آمده است

در صفحه بعد فرم نما

ادامه آمده است



  .انتخاب شده است يگوسفند داشتت يفعالر بعد 

  

ات يجزئ. شوديت قرار داده ميت انتخاب شده، مانند شکل بعد در جدول فعال

  .ن جدول وارد شوديست در ا

  

   

 9صفحه 

  ت

ر بعد يل در تصوامث يبرا. گردديمورد درخواست انتخاب م تيفعال

ت انتخاب شده، مانند شکل بعد در جدول فعاليفعال يف برايک رديت، يپس از انتخاب نوع فعال

ست در ايبا يم يت پرواريت مولد، و ظرفيت گله، ظرفيل ظرفيت مدنظر از قب

تيفعالانتخاب 

فعالن مرحله نوع يدر ا

  

پس از انتخاب نوع فعال

ت مدنظر از قبيفعال



سازمان نظام  يندگيپس از انتخاب محل طرح نما

  

  .ديدر سامانه ثبت نما

  

 يش داده شده و براينما يد به وييخلاصه اطلاعات وارد شده جهت تا

ز ينه خدمات نيرا جهت ثبت درخواست پرداخت نمود، صورت حساب هز

  .نه ارسال درخواست پرداخت شوديهز يپرداخت بانک

 10صفحه 

  منطقه و حوزه اجرا

پس از انتخاب محل طرح نما. د انتخاب شوديد انتخاب محل طرح بايکل يک بر رويطرح با کل

  .د انتخاب شوديبا يدر آن منطقه جهت ارجاع کار به و

  افت مدارک

در سامانه ثبت نما يد بارگذاريکل يک بر رويد مدارک خواسته شده را با کل

خلاصه اطلاعات وارد شده جهت تا يانياز در مرحله پايل مدارک مورد ن

را جهت ثبت درخواست پرداخت نمود، صورت حساب هز يست مبالغيبا يکه طبق مقررات م

پرداخت بانکق دگمه يلازم است از طرن مرحله يدر ا. شود يبه کاربر نشان داده م

منطقه و حوزه اجرا

طرح با کل يمحل اجرا

در آن منطقه جهت ارجاع کار به و يمهندس

افت مدارکيدر

د مدارک خواسته شده را با کليدر ادامه کاربر با

  

  

ل مدارک مورد نيپس از تکم

که طبق مقررات م ييدرخواست ها

به کاربر نشان داده م

  



  

 11صفحه 

  



  

ا يره نموده و يست آن را ذخيبا يگردد که م

ر نباشد، کاربر يکاربر امکان پذ يدرخواست در همان زمان برا

  .ديسامانه جهت ادامه درخواست خدمات، اقدام نما

  

   

 12صفحه 

گردد که م يکه ثبت شده و شماره درخواست مشاهده م يه درخواستيدييت صفحه تا

درخواست در همان زمان براک يل تمام موارد يکه امکان تکمياست، در صورت

سامانه جهت ادامه درخواست خدمات، اقدام نما يق صفحه اصلياز طر يتواند از سامانه خارج شده بعدا در فرصت مقتض

ييت صفحه تايدر نها

  . چاپ نمود

است، در صورت يادآوريلازم به 

تواند از سامانه خارج شده بعدا در فرصت مقتضيم



  .ر استير امکان پذيشکل زد ادامه همانند 

  

  

   

 13صفحه 

د ادامه همانند يق فشردن کليو ادامه درخواست از طر ين کار با ورود به سامانه توسط متقاض ن کار با ورود به سامانه توسط متقاضيا

  



 يست بر رويبا يسامانه، م يان، از صفحه اصل

  

:ر است

 .ديح نمايو رمز عبور خود را تصح

 .ديارسال نما ديجد دگمه صدور درخواست

. دينما يريگيل کرده پيکه قبلا تکم ييتواند درخواست ها

ک از آن ها يات در مقابل هر يد جزئيکل ي

 14صفحه 

  انيدرخواست متقاض يري

ان، از صفحه اصليدرخواست توسط متقاض ياقدامات انجام شده بر رو يريگ

  .ک شوديکل درخواست ي

ر استيکاربر در نظر گرفته شده است که به شرح ز يدر صفحه بعد چهار امکان برا

و رمز عبور خود را تصح ياطلاعات فرد اصلاح مشخصاتق دگمه يتواند از طر يم 

دگمه صدور درخواستق يرا از طر يدين صفحه درخواست جديتواند در هم يم 

تواند درخواست هايم يمتقاض ارسال شده يدرخواست هاجدول  

يد بر رويبا ين درخواست ها، متقاضيات و گردش کار ايمشاهده جزئ

 .ديک نما

يگيپنحوه  )۴

گيبه منظور پ

يريگيپنه يگز

 در صفحه بعد چهار امکان برا

 

 يمتقاض )۱

 يمتقاض )۲

 قيطر از )۳

مشاهده جزئ يبرا

ک نمايکل



ک از آن ها، يدگمه ادامه در مقابل هر  يک بر رو

توانند با فشردن دگمه رمز عبور خود را فراموش 

 . تديرمز عبور خود اقدام نما

ت در سامانه وارد نموده ارسال يدر زمان عضو

  

 15صفحه 

ک بر رويبا کل) ح داده شديکه قبلاً توض(ناقص  يل درخواست هايتکم

 .رديگ يمورد استفاده قرار م

  انيمتقاض يرمز عبور برا ياب

توانند با فشردن دگمه رمز عبور خود را فراموش  يان در صورت فراموش کردن رمز عبور خود م

رمز عبور خود اقدام نما يابيدرخواست، نسبت به باز يريگيکردم در صفحه پ

در زمان عضو يد را به شماره تلفن همراه که متقاضيسامانه رمز عبور جد

  .د

تکم يبرا )۴

مورد استفاده قرار م

ابيباز نحوه )۵

ان در صورت فراموش کردن رمز عبور خود ميمتقاض

کردم در صفحه پ

سامانه رمز عبور جد

دينما يم

  



 16صفحه 

 

  

  

  سامانه در کاربران ورود نحوه )۶

را در قسمت بالا سمت چپ صفحه وارد ار شما قرار گرفته است يکه در اخت يرمز عبورو  ينام کاربر پس از باز کردن سامانه

  .نشان داده شده است شکل بعدمراحل انجام در   .دييک نمايدگمه ورود کل يروسامانه  هورود ب يبرا. ديکن

  

که با  يل موارديپس از تکم .ديکن ليتکم شکل بعد با مطابق را خود يکاربر اطلاعات تا است لازم سامانه به ورود نياول در

  .دين صفحه را فشار دهييپا د ثبت دريکل ،است نشان داد شده)  *( ستاره قرمز 

 يح داده شد ميت اشخاص که قبلا توضيه به صفحه ثبت عضوين صفحه شبير در ايتصو يل اطلاعات و بارگذارينحوه تکم

  .باشد



 17صفحه 

 

  

   



 يبنام راهنما وجود دارد که م يهر صفحه دگمه ا

ر قابل يشود در کارتابل مطابق شکل ز يو اظهار نظر ارجاع م

  

   

 18صفحه 

هر صفحه دگمه ا يمختلف سامانه، درسمت راست، بالا يصفحات و قسمت ها

  .توان از آن استفاده نمود

و اظهار نظر ارجاع م يبه کاربر جهت بررس يکه جهت بررس يي

.   

  کارتابل )۷

صفحات و قسمت ها يتمامدر

توان از آن استفاده نمود

ييدرخواستها

.مشاهده است

  



 19صفحه 

 

را در کارتابل جستجو و  يتواند موارد يدرخواست همانطور که در شکل نشان داده شده است کاربر م يدر قسمت جستجو

  .ن کار در شکل بعد شرح داده شده استير دهد که نحوه انجام اييقه خود تغيش آن را مطابق سليا نحوه نمايد و يدا نمايپ

  

ر نشان داده شده يکه فلش در شکل ز يموارد يتواند بر رو يات موارد ارجاع شده و انجام آن ها، کاربر مييمشاهده جز يبرا

  .ديک نماياست کل

  

   



  .ر نشان داده شده است قابل مشاهده است

  .ن بخش ها مشاهده گردد

  

  .ر قابل مشاهده استيدرخواست مطابق شکل ز

 20صفحه 

ر نشان داده شده است قابل مشاهده استيکه در شکل ز ييدرخواست مطابق با بخش هاات هر يي

ن بخش ها مشاهده گرددياز ا يا برخيدرخواست توسط کاربر، ممکن است تمام  يالبته بسته به مرحله بررس

درخواست مطابق شکل ز يبر رو يو کاربران قبل يست اقدامات انجام شده توسط متقاض

ييدر صفحه بعد جز

البته بسته به مرحله بررس

  گردش کار

ست اقدامات انجام شده توسط متقاضين صفحه ليدر ا

   

  



که لازم است  ين منظور در صورتيبد. است 

کرده  يبررس ايل و يکه قبلاً پرونده را تکم ي

ک از مراحل و يل ارجاع مجدد هر يا مدارک انتخاب و پس از نوشتن دل

  

  .قابل مشاهده است

  

 21صفحه 

 ين صفحه امکان ارجاع مجدد کارها به کارشناسان قبليار مهم ا

يدرخواست مجدداً به کاربران... و  يليحات تکمير نقص پرونده، توض

ا مدارک انتخاب و پس از نوشتن دلين مراحلو ير اياند ارجاع شود، لازم است مطابق شکل ز

  .ک شوديد ارجاع مجدد کليکل 

  مدارک و مجوزها

قابل مشاهده است ن بخشيک درخواست در سامانه در ايمربوط به  يمدارک و مجوزها

ار مهم ايات بسياز خصوص

ر نقص پرونده، توضينظ يليبه دلا

اند ارجاع شود، لازم است مطابق شکل ز

کل يا مدارک، بر روي

مدارک و مجوزها يگانيبا

مدارک و مجوزها يگانيبا

  مشخصات



  .شود

 

   

 22صفحه 

شود يداده مش ينما قسمت نيدر ار يهمانند شکل ز يک متقاضيدرخواست  درخواست اطلاعات 



ز ذکر شود تا توسط ين يحاتياگر لازم است توض

  .دييحات وارد نمايد آن را در کادر توض

و  د را انتخاب نمودهييجه عدم تايست در قسمت نت

  ابد  يانتقال د تا درخواست معلق شده و به کارتابل معلق شده ها 

د درخواست را در قسمت علت يير در تايل تاخ

  .د

  .ستيبه انتخاب مرحله بعد ن يازيدهد و ن

  

د، آن ياعلام نما يمخالفت خود را به درخواست

. ابدي يارتابل معلق شده انتقال م

نه معلق شده، موارد معلق شده را 
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  د و ارجاع

اگر لازم است توض. ن قسمت انتخاب شوديدر ا يجه بررسيدرخواست، لازم است نت

د آن را در کادر توضيتوان يده شود ميکنند د يم يبررس ن درخواست راي

ست در قسمت نتيبا يد نباشد ميين و مقررات مورد تاياگر درخواست ثبت شده طبق قوان

د تا درخواست معلق شده و به کارتابل معلق شده ها ييحات وارد نمايل آن را در توض

ل تاخيتوان دليافتد ميق بيبه تعو يمدت يد پرونده براييکه لازم باشد تا

دييک نمايدگمه انتقال به کارتابل معوق شده ها کل ير نوشته و بر رو

  .دييک نمايدگمه ارسال کل

دهد و ن يلازم به ذکر است که سامانه ارجاع به مرحله بعد را به صورت خودکار انجام م

  کارتابل معوقه و معلق شده

مخالفت خود را به درخواست يد و ارجاع کاربرييکه در مرحله تا

ارتابل معلق شده انتقال مکدرخواست متوقف شده، از کارتابل کاربر خارج شده و به 

نه معلق شده، موارد معلق شده را يگز يک بر روير با کليتواند همانند شکل ز

  .ديد نماييد و مجدداً آن ها را تا

د و ارجاعييتا

درخواست، لازم است نت يپس از بررس

يکه ا ير کاربرانيسا

اگر درخواست ثبت شده طبق قوان

ل آن را در توضيدل

که لازم باشد تا يدر صورت

ر نوشته و بر رويتاخ

دگمه ارسال کل يت بر رويدر نها 

لازم به ذکر است که سامانه ارجاع به مرحله بعد را به صورت خودکار انجام م 

 

کارتابل معوقه و معلق شده

که در مرحله تا يدر صورت

درخواست متوقف شده، از کارتابل کاربر خارج شده و به 

تواند همانند شکل ز يکاربر م

د و مجدداً آن ها را تايمشاهده نما



ت درخواست را ينتواند وضع يط

ر را در يل تاخياست دل يد كافي

ت در يانتقال به وضع"د يكل ير وارد نموده و بر رو

كاربر خارج شده و در كارتابل ن حالت درخواست از كارتابل 

  .د مجدد خواهد بود

را  ديجد کاربرنک يلر يو مطابق شکل ز را انتخاب نموده

  

  .ديد ثبت را فشار دهيرا وارد نموده سپس کل
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طيدر شرا د و ارجاعييكه كاربر در مرحله تا ي

يل است آن را از كارتابل خود خارج نمايد و ما

ر وارد نموده و بر رويد و ارجاع در كادر علت تاخ

ن حالت درخواست از كارتابل يدر ا. ديك نمايكل 

د مجدد خواهد بوديير قابل دسترس و تايمعوقه ها همانند شكل ز

 

  کاربران تيريمد و ثبت

  ديجاد کاربر جد

را انتخاب نموده کاربراننه ي، گزستميت سيريمد يد از منويجاد کاربر جد

  .ديد تا به صفحه مشخصات کاربر منتقل شو

را وارد نموده سپس کلدر شکل بعد در صفحه مشخصات کاربران موارد نشان  داده شده 

يصورتاما در 

د و مايمشخص نما

د و ارجاع در كادر علت تاخييصفحه تا

 "انتظار انجام

معوقه ها همانند شكل ز

ثبت نحوه )۸

جاد کاربر جديا  نحوه

جاد کاربر جديا يبرا

د تا به صفحه مشخصات کاربر منتقل شوييانتخاب نما

در صفحه مشخصات کاربران موارد نشان  داده شده 
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 محل خدمتو  ها مات پستيتنظ

مانند شکل  رمشخصات کارب صفحهدر ن حالت لازم است يدر ا. رديگ يبر اساس پست افراد صورت م ارجاع کار در سامانه

  .ديشو يق وارد پنجره انتخاب پست مين طريد؛ بدييرا انتخاب نما ديپست جدنک ي، لپست هااز برگه بعد 

  

  .ديک پست را انتخاب کنير يک پست به کاربر همانند شکل زيانتساب  يبرا
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  .گردديست پست ها در صفحه کاربران اضافه مين صورت پست انتخاب شده در ليبد

  

لازم به ذکر است که امکان انتساب چند پست به  .ديفشار ده را  هينما ،ست پست هايک پست از لياز به حذف يدر صورت ن

  .ک کاربر وجود داردي

  شعب تيريمد و ثبت نحوه )۹

ت يرينه مديستم گزيت سيريمد ي، از منودر سطح استان يف شعب نظام مهندسيتعر يبرا

  .دييبعد انتخاب نمار يتصوهمانند شعب را 



  

شعب  يجستجو يقسمت بالا برا

  

ر شکل بعد وارد ياز نام شعبه را طبق تصو

د و در يک بزنيرا هم ت ۳نه شماره 
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قسمت بالا برا. ل شده استيت شعب از دو قسمت تشک

  .شود يش داده مي، نماست شعبين لييباشد و در پا

از نام شعبه را طبق تصو يو قسمت واحد تابعهشعب ابتدا  ي

نه شماره يد گزيفعال داردن فقط شعب يل به ديکه تماي

  .ديد جستجو را مانند شکل بعد فشار ده

ت شعب از دو قسمت تشکيريصفحه مد

باشد و در پايم

يجستجو يبرا

يدرصورت. ديکن

د جستجو را مانند شکل بعد فشار دهيان کليپا



  .ديک کن

  

  . ديثبت را انتخاب کن
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  ديشعبه جد

ک کنيکل ريجدول همانند شکل ز يدر بالا ديشعبه جدنک يل ي

ثبت را انتخاب کن ديشکل بعد وارد نموده و کلرا همانند د يدر صفحه بعد اطلاعات شعبه جد

  .گردديست شعب اضافه ميد نام آن در ليجاد شعبه جد

  

شعبه جدجاد يا  نحوه

يمنظور بر رون يبد

در صفحه بعد اطلاعات شعبه جد

جاد شعبه جديپس از ا

  



لذا . آن مناطق به آن شعبه انتخاب شود يک شعبه لازم است مناطق تحت پوشش آن شعبه جهت ارجاع کارها

ر مناطق تحت پوشش آن را يز يهمانند شکل ها

  .ديرا انتخاب کن  ديمنطقه جد، که عبارت است از 

  

  .ديتودرتو انتخاب کن ياز منوها

  

  .ده استيد اضافه گردين شعبه جد
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ک شعبه لازم است مناطق تحت پوشش آن شعبه جهت ارجاع کارها

همانند شکل هاد و يش کنيرايعلامت مداد و يک بر رويک شعبه آن را با کل

، که عبارت است از  ست مناطق تحت پوششيلجدول  ينک سمت چپ بالا

از منوها يمتوال يق انتخاب هايسپس، از پنجره باز شده، منطقه مورد نظر خود را از طر

ن شعبه جديست مناطق تخت پوشش ايد به ليد که مورد جديد ديات خواه

    

ک شعبه لازم است مناطق تحت پوشش آن شعبه جهت ارجاع کارهايف يپس از تعر

ک شعبه آن را با کليپس از ثبت 

  .دييانتخاب نما

نک سمت چپ بالايابتدا ل

سپس، از پنجره باز شده، منطقه مورد نظر خود را از طر

ات خواهيان عمليدر پا

  



ا يات و يان ثبت شده و مشاهده جزئ

  .دير شويه گزارش از آن ها وارد بخش درخواست ها مانند شکل ز

  

ش گزارش که در شکل يو نما ي

  

  :ر شرح داده شده استيک در ز

  .دهد يارائه م ي

  .دهد ي

  .دهد يارائه م ي

 يک بر رويدر صورت کل) ياز نام و نام خانوادگ

ک يات يمشاهده جزئ يبرا. شود

.  
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 ها درخواست

ان ثبت شده و مشاهده جزئيکه توسط متقاض ييه درخواست هايمشاهده کل

ه گزارش از آن ها وارد بخش درخواست ها مانند شکل ز

يمرتب ساز گزارش درخواستها از سه قسمت جستجو،

  .ل شده استيد تشک

ک در زير است که کاربرد هر ين صفحه به اشکال زيا 

  .دهد يش ميگزارش را  نما يج خروجينتا: يش خروج

يجهت چاپ کاغذ PDFل يج را به صورت فاينتا: ي

Excel :ل يرا  به صورت فا يج خروجينتاExcel يارائه م

يج را به صورت جدول جهت چاپ کاغذينتا: جدول

از نام و نام خانوادگ يمثلاً قسمت(ط جستجو يپس وارد کردن شرا

شود يش داده مين آن نماييج در پاينتا يش خروج

.ديک کنير کليات همانند شکل زيد جزئيکل يدرخواست بر رو

درخواستبخش  )۱۰

مشاهده کل يبرا

ه گزارش از آن ها وارد بخش درخواست ها مانند شکل زيته

گزارش درخواستها از سه قسمت جستجو، صفحه

د تشکينيب ير ميز

 ييها يخروج

ش خروجينما

يچاپ خروج

Excel يجوخر

جدول يخروج

پس وارد کردن شرا

ش خروجيدگمه نما

درخواست بر رو



  

ل شده است که ير تشکيز يدهد از بخش ها

هر کدام از  يروک بر يک درخواست در کارتابل دارد و با کل

  .توان اطلاعات موجود در آن صفحه را مشاهده نمود
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دهد از بخش ها يش ميات درخواست را نمايکه جزئ

ک درخواست در کارتابل دارد و با کليبه نحوه مشاهده  ي

توان اطلاعات موجود در آن صفحه را مشاهده نمود

که جزئ يصفحه ا

ياديشباهت ز

توان اطلاعات موجود در آن صفحه را مشاهده نمود يبخش ها م

 



صادره  ي، اطلاعات، مدارك و مجوزها

وارد بخش ن منظور ابتدا از بخش مجوزها و پروانه ها 

  

د جستجو، يو فشردن كل يك متقاض

ك يات كليد جزئيكل يات پرونده بر رو

دهد كه  يش ميمجوز را نما يدارا

 يك طرح هايست تيبا يآنها صادر نشده م
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  پرونده ها

، اطلاعات، مدارك و مجوزهاد سوابق پرونده هايوانت يپرونده ها م يگانيبا استفاده از با

ن منظور ابتدا از بخش مجوزها و پروانه ها يبد. دييان را مشاهده نما

  .ديپرونده ها شو

ك متقاضي يد با جستجويتوان يشود م يكه ظاهر م 

ات پرونده بر رويمشاهده جزئ يبرا. ديابيمرتبط به آن را ب

دارا يش فرض طرح هايالبته بعد از جستجو، سامانه بصورت پ

آنها صادر نشده م يبرا يكه هنوز مجوز ييمشاهده طرح ها

  . ديمجوز را برداشته و سپس جستجو را انجام ده

پرونده ها يگانيبا )۱۱

با استفاده از با

ان را مشاهده نمايمتقاض يبرا

پرونده ها شو يگانيبا

 يدر صفحه ا

مرتبط به آن را ب يپرونده ها

  .ديكن

البته بعد از جستجو، سامانه بصورت پ

مشاهده طرح ها يبرا

مجوز را برداشته و سپس جستجو را انجام ده يدارا

  

  



است كه  ير سربرگ اول متعلق به مشخصات طرح

  

. ديك كنيسربرگ مجوزها كل يد بر رو

ك بر يك مجوز موجود باشد با كل
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ر سربرگ اول متعلق به مشخصات طرحيشود همانند شكل ز يظاهر م

  .آن صادر شده است

د بر رويبا ،طرح يصادر شده برا يمشاهده سوابق مجوزها

ك مجوز موجود باشد با كلير اسكن شده يكه تصو يد در صورتيتوان ين سربرگ م

  .ديد مشاهده آن را مشاهده نمائ

  

  

ظاهر م يدر صفحه ا

آن صادر شده است يمجوز برا

مشاهده سوابق مجوزها يبرا

ن سربرگ ميدر ا

د مشاهده آن را مشاهده نمائيكل يرو



  

اگر . ر قابل مشاهده استيسربرگ مدارك همانند شكل ز

قبلاً  يد و اگر مدركييك نمايكل ي

  .ديك كنيد مشاهده كلي
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سربرگ مدارك همانند شكل زمدارك مربوط به پرونده در 

يد بارگذاريكل يد بر رويينما يرا بارگذار يد مدرك

يكل يد بر رويل به مشاهده آن هستيشده و اكنون ما

  

مدارك مربوط به پرونده در  يتمام

د مدركيل هستيما

شده و اكنون ما يبارگذار

  



ر وارد بخش گزارش يست مطابق شكل ز

  

نوع مجوز، (مشخصات مجوز  يط گزارش را در بخش ها

د نوع يل هستيكه ما يد و در صورت

اكسل از  يسامانه خروج. دييك نما
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  ه گزارش از پرونده هايته

ست مطابق شكل زيبا يصدور مجوز م يگزارش از پرونده ها

  .د

ط گزارش را در بخش هاير شراين صفحه مطابق شكل ز

د و در صورتييمشخص نما) ات صورت گرفتهينوع پروانه و نوع عمل

ك نمايكل Excelد يكل يد و بر روييز انتخاب نمايت مرتبط را ن

  .ار شما قرار خواهد داديج را در اخت

تهنحوه  )۱۲

گزارش از پرونده هاه يته يبرا

ديپرونده ها شو

ن صفحه مطابق شكل زيدر ا

نوع پروانه و نوع عمل

ت مرتبط را نيفعال

ج را در اختينتا

  



ن يكه در بخش دوم ا يق درگاه سامانه مطابق اطلاعات

  ق بخش اشخاص قابل دسترس است

  

ك بر يرا جستجو كرده و با كل 

 .ديينما

  

 ير رمز عبور متقاضييت تغيقابل، آدرس و 

ا رمز عبور خود را فراموش كرده است 

  .ديك كنيد ثبت كل
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  انيت اطلاعات اشخاص و متقاضي

ق درگاه سامانه مطابق اطلاعاتياز طركه  يانيه متقاض

ق بخش اشخاص قابل دسترس استيكنند از طر يمدر سامانه ثبت نام راهنما شرح داده شد 

 يك متقاضير يد همانند شكل زيتوان ين بخش م

نما و اصلاح را مشاهده ي، اطلاعات وسبز رنگ كون مداد

، آدرس و يش داده شده شامل مشخصات فرد

ا رمز عبور خود را فراموش كرده است يست و يح نيصح يكه اطلاعات متقاض يدر صورت

د ثبت كليكل ير آن اقدام و بر رويين بخش نسبت به تغي

يريمد  )۱۳

ه متقاضياطلاعات كل

راهنما شرح داده شد 

  

  

ن بخش ميمجدداً در ا

كون مداديآ يرو

ش داده شده شامل مشخصات فردياطلاعات نما

در صورت. است

يد از ايتوان يم

  



  

توانند با فشردن دگمه رمز عبور خود را 

  . تديرمز عبور خود اقدام نما
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  رمز عبور کاربران يابيباز

توانند با فشردن دگمه رمز عبور خود را  يدر صورت فراموش کردن رمز عبور خود م

رمز عبور خود اقدام نما يابي، نسبت به بازسامانه يدر صفحه اصلفراموش کردم 

  

  

  

  

بازنحوه  )۱۴

در صورت فراموش کردن رمز عبور خود م كاربران

فراموش کردم 



  .دينما يده ارسال مکه کاربر در سامانه وارد نمو

  

  سامانه مشکلات

ا يو  يياز به راهنمايد، نيمختلف سامانه دار

اعلام و "د يکل ياست پس از ورود به سامانه بر رو
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که کاربر در سامانه وارد نمود را به شماره تلفن همراه يسامانه رمز عبور جد

مشکلات خصوص در کمک درخواست و اعلام

مختلف سامانه دار يدر خصوص بخش ها يکه مشکل

است پس از ورود به سامانه بر رو يد کافيمشاوره در خصوص کار با سامانه دار

  .ديک کنيکل" درخواست کمک در خصوص مشکلات سامانه

سامانه رمز عبور جد

اعلامنحوه  )۱۵

که مشکل يدر صورت

مشاوره در خصوص کار با سامانه دار

درخواست کمک در خصوص مشکلات سامانه



مه را يل ضمياز فايو  در صورت ند 

به مشکلات ر سامانه يتوسط مد ،در اسرع وقت

  

د مطابق يتوان يم يا گروهيو  يبصورت تك

  .ديام نمائ
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د يپ کنيدر خصوص مشکل خود تا يحاتيتوضدر صفحه بعد 

در اسرع وقت. ديک کنيد ارسال کليکل يو بر رو

  .شما پاسخ داده خواهد شد

  ام در سامانهينحوه ارسال پ

بصورت تك ر كاربران سامانهيام با سايتبادل اطلاعات و پ

ام نمائير اقدام به ارسال پيز يب نشان داده شده در شكل ها

در صفحه بعد 

و بر رود يياضافه نما

شما پاسخ داده خواهد شد

نحوه ارسال پ )۱۶

تبادل اطلاعات و پ يبرا

ب نشان داده شده در شكل هايترت
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 يك ميام الكترونيارسال پ ير برنامه ها

و شده و امكان ي، آرشي، ارساليافت

 يم با هم، مرتبط يام هايمشاهده سابقه پ

 41صفحه 

ر برنامه هايبه سا ياديشباهت ز ن سامانهيها در ا

افتيدر يام هايمشاهده پ ام،يره پيت ذخيقابل ي

مشاهده سابقه پ يباشد كه برا يمام ها يبه پ يپاسخ ده

  .نه پاسخ استفاده گرددي، از گز

ها در ا اميقسمت پ

يداراباشد كه 

پاسخ ده ايحذف و 

، از گزست حتماًيبا

  


